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Resumo

O Brasil experimentou uma grande expansdo do ensino superior a partir dos anos 2000, o0 que
acarretou no aumento da oferta de cursos de graduacgao presenciais e EAD, além da ampliagdo
do volume de instituicdes de ensino publico e privadas em atividade no pais. Esse trabalho faz
parte da pesquisa ‘Perfil de formacéo e atuacdo dos docentes brasileiros da area de Ciéncia da
Informacdo’, e apresenta resultados da segunda etapa da pesquisa - 0 mapeamento dos docentes
- realizado através de questionario enviado aos professores dos cursos de Arquivologia,
Biblioteconomia, Ciéncia da Informacéo, Gestdo da Informacéo e Museologia. Os resultados
preliminares mostram o predominio, entre os docentes, de pessoas que se declaram do
género feminino, com média de 50 anos, titulo de doutor (92,1%) e atuantes em instituicdes
publicas de ensino superior, além permitir identificar grande participagdo dos docentes em

eventos cientificos e a busca por treinamentos relacionados ao ensino a distancia.
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Resumen

Brasil experimentd una gran expansion de la ensefianza superior a partir de la
década de 2000, lo que llevd a un aumento de la oferta de cursos de grado
presenciales y a distancia, ademas de la ampliacion del volumen de instituciones de
ensefianza publicas y privadas en actividad en el pais. Este trabajo forma parte de
la investigacion "Perfil de formacéo e atuacdo dos docentes brasileiros da area de
Ciéncia da Informacéo”, y presenta los resultados de la segunda etapa de la
investigacion - el mapeo de los profesores - realizado a través de un cuestionario
enviado a los profesores de los cursos de Archivologia, Biblioteconomia, Ciencia
de la Informacion, Gestién de la Informacion y Museologia. Los resultados
preliminares muestran el predominio, entre los profesores, de personas que se
declaran de sexo femenino, con edad media de 50 afos, titulo de doctor (92,1%) y
que trabajan en instituciones publicas de ensefianza superior, ademas de permitir la
identificacion de una gran participacién de los profesores en eventos cientificos y

en la busqueda de formacion relacionada con la ensefianza a distancia.

Palabras clave: CIENCIAS DE LA INFORMACION; COMUNICACION
CIENTIFICA; PROFESORES:; BRASIL.

Abstract

Brazil experienced a great expansion of higher education from the 2000s onwards,
with the increase in the offer of on-site and distance learning initiation courses, in
addition to the introduction of a large number of public and private education
institutions operating in the country. This work is part of the research 'Profile of
training and performance of Brazilian teachers in the Information Science area’ and
presents results of the second stage of the research - the mapping of professors -
carried out through forms sent to professors of courses in Archival Science,
Librarianship, Information Science, Information Management and Museum
Studies. Preliminary results show the dominance, among professors, of people who
declare themselves to be female, with an average of 50 years, a doctor's degree
(92.1%) and working in public education, in addition to large participation of

professors in scientific events and search for training related to distance learning.

Keywords: INFORMATION SCIENCE; SCIENTIFIC COMMUNICATION;
PROFESSORS; BRAZIL.
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Introducéo

O Brasil vivenciou uma grande expansdo do ensino superior a partir dos
anos 2000, impulsionada pelo Programa de Apoio a Planos de Reestruturagédo e
Expansao das Universidades Federais (Reuni), cujo principal objetivo era o de
ampliar o acesso e a permanéncia estudantil na educacao superior. Além do volume
de instituicfes de ensino superior, também houve um impulso na criacdo de novos
cursos de graduacdo e na contratacdo de novos professores, ampliando
substancialmente o quadro docente nestas instituicoes.

Conforme o Censo da Educacdo Superior, realizado anualmente pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
em 2019, havia 2.608 instituicbes de educagdo superior (IES), das quais 2.306
privadas e outras 302 publicas; dentre essas, 43,7% (132) estaduais, 36,4% (110)
federais e 19,9% (60) municipais. Em se tratando de matriculas, apesar de as
universidades equivalerem a 7,6% do total de IES, sdo nelas em que estdo
concentradas 52,2% de matriculas da graduacao; as faculdades (79,6% das IES)
respondem por 19% das matriculas. O numero de matriculas em cursos de
graduacdo presencial diminuiu 3,8% entre 2018 e 2019, enquanto na modalidade a
distancia, o aumento foi de 19,1% no mesmo periodo (BRASIL, 2019).

Além de dados relativos as IES, o Censo da Educacdo Superior tambem
apresenta dados relacionados aos docentes, revelando que o perfil mais frequente
é de homens, com 38 anos nas IES publicas, e 39 anos nas IES privadas. Os
doutores sdo mais frequentes na rede publica, enquanto na rede privada a maior
quantidade é de mestres. Em relacdo ao regime de trabalho, na rede publica
prevalecem docentes em regime em tempo integral, e na rede privada a maioria
possui tempo de trabalho parcial (BRASIL, 2019). Dados relativos aos cursos, no
entanto, ndo sdo disponibilizados.

Neste sentido, este trabalho apresenta parte dos resultados obtidos na
pesquisa Perfil de formacdo e atuacdo dos docentes brasileiros da area de
Ciéncia da Informacao®, realizada pela Associacédo Brasileira de Educacdo em

Ciéncia da Informacgdo (ABECIN) e registrada junto a Universidade Federal do Rio

5 A pesquisa e o questionario foram aprovados pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (CEP-UFRGS) CAE 48439221.1.0000.5347.
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Grande do Sul (UFRGS). A pesquisa teve como objetivo caracterizar o perfil de
docentes envolvidos nos cursos de graduacdo na area de Ciéncia da Informacéo no
Brasil. Este trabalho apresenta resultados censitarios e referentes a participacédo
das/dos docentes em eventos e cursos.

O mapeamento da participacdo dos docentes em eventos € justificado para
favorecer o entendimento da comunidade da area, visto que, como aponta
Campello (2000, p. 62) “[...] os eventos oferecem aos participantes a oportunidade
de se comunicarem pessoalmente com seus pares, de maneira informal: [...]”. Ou
seja, esse contato permite “[...] as chamadas conversas de corredor e que
constituem para muitos pesquisadores a parte mais importante do encontro.”
(Campello, 2000, p. 63).

Os resultados, quando concluidos, serdo uma ferramenta imprescindivel
para a Associagédo Brasileira de Educacdo em Ciéncia da Informacdo (ABECIN),
e outras instituicOes, para planejar a oferta de eventos, treinamentos e atividades
na tematica de interesse dos docentes, enriquecendo, assim, as produgdes
cientificas futuras. As se¢des a seguir apresentam os procedimentos metodolédgicos

aplicados no estudo, os resultados e conclusdes preliminares.

Metodologia

A pesquisa, com objetivos exploratérios, tem abordagem qualitativa e
natureza aplicada, e fez uso de questionario (organizado pelo Google Forms) para
a coleta de dados. O questionario aplicado € composto de 28 perguntas abertas e 27
perguntas fechadas, totalizando 54 questfes. Foi organizado em trés eixos: [1]
informagdes pessoais, [2] formacdo e [3] formacdo continuada. A coleta de dados
teve inicio com o envio do questionario, entre janeiro e margo de 2022, para cerca
de 900 e-mails de docentes, além de e-mails dos departamentos, coletados nos sites
dos cursos de Ciéncia da Informacéo (Arquivologia, Biblioteconomia, Ciéncia da
Informacéo, Gestdo da Informacdo e Museologia) identificados na primeira etapa
da pesquisa.

No processo de tratamento dos dados, que teve inicio logo apds o
encerramento da coleta de dados, buscou-se corrigir eventuais erros de digitacéo e
padronizar nomes variantes. E importante ressaltar que a agio de padronizagéo foi

necessaria visto que, em muitos casos, as perguntas eram abertas, cujas respostas
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poderiam ser feitas de forma livre. 1sso ocorreu, por exemplo, na indicagdo do nome
de eventos/seminarios, inicialmente identificados pela sigla, quando optou-se por
atualizar para 0 nome por extenso, seguido da sigla, além de também ser adotado o
nome em inglés/espanhol, se fosse o caso.

Quando os respondentes indicavam participacdo em atividades relacionadas
ao uso de ferramentas/softwares especificos, preferiu-se considerar como um curso.
Isso ocorreu, por exemplo, com Adobe inDesign, RStudio, Microsoft Power Bi,
entre outros. Atividades com tematicas muito semelhantes ou genéricas, buscou-se
unificar, por exemplo, “Educacdo Especial e Inclusdo Escolar” e “Educacéo e
Movimentos Sociais”, alteradas para "Educacdo Especial, Inclusiva e Movimentos
Sociais". Essa unificacao trouxe proximidade e equivaléncia tematica, facilitando a
analise dos resultados. Observou-se, também, respostas que foram corrigidas muito
provavelmente por um corretor automatico, como “livro” ao invés de “live”, e assim
por diante.

A partir da limpeza de dados, e considerando a natureza das respostas,
entendeu-se necessaria a separacdo quanto aos tipos de atividades mencionadas, ou
seja, diferenciar cursos/oficinas/workshops de eventos/palestras/conferéncias.
Desse modo, a analise e a compreensdo dos resultados foram categorizados para
futura discussdo. E importante ressaltar que esse processo nio foi aplicado para as

questdes fechadas.

Resultados e Discussao

O questionario foi respondido por 164 docentes, o que corresponde a cerca
de 18% do volume total estimado de docentes brasileiros na area. Como um dos
objetivos da pesquisa € o de identificar o perfil e a formacdo dos docentes da
Ciéncia da Informacdo, o questionario continha perguntas de carater censitario.

Nas duas primeiras perguntas, buscou-se identificar género e idade dos
respondentes; observou-se o predominio de pessoas que se declararam do género
feminino (Tabela 1). Em relacéo a idade, conforme mostra a Tabela 2, identificou-
se a media de 50 anos, com variacdo entre 26 e 76 anos completos em 2022. Dois
respondentes responderam a pergunta de forma incorreta, impossibilitando

determinar sua faixa etaria.
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Tabela 1: Género declarado dos respondentes

Género Numero de Respondentes %
Feminino 105 64,0
Masculino 58 35,4

N&o declarou 1 0,6
Total 164 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Tabela 2: Idade dos respondentes

Idade (anos) Numero de Respondentes %
29-36 20 12,2
37-44 39 23,8
45-52 33 20,1
53-60 40 24,4
61-68 20 12,2
69-76 10 6,1
Vazio 2 1,2
Total 164 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Os respondentes também foram questionados quanto a cidade de atuacdo
profissional (ver Figura 1). Para melhor analise, optou-se por considerar apenas a
Unidade Federativa (UF) dos municipios informados. O maior volume de
respondentes é oriundo de Minas Gerais (MG), Rio Grande do Sul (RS) e Séo Paulo
(SP), que também corresponde aos Estados que ofertam maior quantidade de cursos
na area da Ciéncia da Informacdo. Notou-se, também, a auséncia de respondentes
dos Estados do Amazonas (AM), Piaui (PI) e Paraiba (PB), apesar de terem IES
com cursos na area de Ciéncia da Informacdo, conforme dados identificados na
primeira parte da pesquisa (Santos, Nunes, Zafalon e Vanz, 2022, manuscrito em
avaliacéo).
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Figura 1: Estado de atuacéo das/dos docentes
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Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Outra questdo dizia respeito a categoria administrativa da IES, quando mais
de 95% dos respondentes afirmaram atuar em instituicbes de carater publico
(Tabela 3). Quando questionados sobre a maior titulagdo académica, houve a
indicacdo de titulo de doutorado por 151 docentes (92,1%) (Tabela 4), sugerindo
otimo nivel de aprofundamento dos professores em tematicas especificas e
aproximacdo a pesquisa cientifica. O curso de doutorado € uma exigéncia para
concursos publicos docentes na maior parte das universidades publicas brasileiras.
No entanto, até alguns anos atras, tendo em vista o baixo volume de titulados com
doutorado em Ciéncia da Informacao no Brasil, era bastante comum observar a
abertura de concursos publicos para professor com exigéncia de mestrado.
Acontecia 0 chamado “rebaixamento” da exigéncia de titulacdo em virtude da
dificuldade de inscri¢do de candidatos com doutorado. Ao exigir somente titulo de

mestre, as universidades obtinham maior volume de candidatos inscritos.
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Tabela 3: Categoria Administrativa da IES de atuacdo das/dos docentes

Categoria Administrativa | NUmero de Respondentes %
Publica Federal 138 84,1
Publica Estadual 18 11,0

Privada sem fins lucrativos 16 3,7

Privada com fins lucrativos 2 1,2

Total 164 100
Fonte: Dados da pesquisa, 2022.
Tabela 4: Titulacdo declarada dos respondentes
Titulacdo Académica |NUmero de Respondentes %
Doutorado 151 92,1
Mestrado 13 79
Total 164 100,0

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Outro ponto relevante é que, dentre os 13 docentes que responderam
Mestrado como sua maior titulacdo (Tabela 4), quatro (30,8%) afirmam estarem
com doutorado em andamento com perspectiva de conclusdo nos anos seguintes.

Os respondentes também foram questionados quanto aos cursos de sua
formacéo (graduacdo, mestrado e doutorado), e se possuiam outra formacgéo além
da principal (especializacdo, pos-doutorado, segunda graduacdo etc.). Do total, 58
docentes (35,3%) responderam e especificaram uma formagdo complementar,
normalmente associada a um segundo curso de graduacdo, doutorado ou
especializacao.

Para a compreensdo dos dados quanto ao comportamento das/dos docentes
em relacdo a frequéncia de participacdo em atividades de atualizagéo profissional,
e sua interacdo com redes de pesquisa e discussdo tedrico-cientifica, que se da pela
participacdo em eventos, seminarios, cursos e outras atividades relacionadas,
adotou-se a escala de Likert, com nimeros de 1 a 5, onde 1 representa “nao

participa” e 5 “participa sempre”. O grafico 1 apresenta estes resultados.
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Gréfico 1: Frequéncia de participacdo das/dos docentes nas atividades.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Na analise do Gréafico 1 percebe-se grande participacdo e envolvimento
das/dos docentes em eventos da area (congressos, seminarios e conferéncias), tendo
em vista que 81% (133) dos respondentes afirmaram participar “sempre ou
frequentemente”. Em contrapartida, nota-se que esse resultado se inverte quando se
trata de participagdo em atividades de treinamentos (cursos de longa duragéo,
aperfeicoamento, especializacdo e cursos/técnicas pedagdgicas/didaticas), quando
cercade 67% (111) das/dos docentes afirmou “néo participar ou participar as vezes”
de atividades desse tipo. Webinarios e Lives também tiveram grande ades&o das/dos
docentes, com 63,4% (104) dos respondentes afirmando participar “sempre ou
frequentemente”.

Quando solicitados a indicarem, em texto livre, 0s eventos que participaram
nos ultimos meses, 17,7% (29) optaram por ndo responder a pergunta. Os demais
respondentes indicaram 120 eventos diferentes, demonstrando a participagcdo em
uma grande variedade de eventos nacionais e internacionais, especializados em
tematicas e areas variadas. A tabela 3 passou por um processo de limpeza de dados
para maior clareza e objetividade na apresentacdo dos resultados, e por conta do
alto volume de respostas variadas, optou-se por apresentar os eventos que foram

mencionados por trés ou mais docentes.
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Tabela 3: Eventos mencionados pelos respondentes

Titulo do Evento Quantidade
Encontro Nacional de Pesquisa e Pds-graduacdo em Ciéncia da 75
Informacéo (Enancib)
Eventos organizados pelos capitulos da International Society for 18
Knowledge Organization (ISKO)
Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentacéo (CBBD) 16
Encontro Brasileiro de Bibliometria e Cientometria (EBBC) 15
Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias (SNBU) 14
IAsociacion de Educacion e Investigacion en Ciencia de la 12
Informacion de Iberoamérica y el Caribe (EDICIC)
Reunido Brasileira de Ensino e Pesquisa em Arquivologia g
(REPARQ)
Seminario Internacional A ARTE DA BIBLIOGRAFIA 6
Congresso Nacional de Arquivologia (CNA) 5
Seminario Hispano-Brasilefio de Investigacion en Informacién, 4
Documentacién y Sociedad (Seminario HB)
Encontro Catarinense de Arquivos (ECA) 4
Encontro Regional de Educacdo em Ciéncia da Informacéo 4
Norte/Nordeste (ERECIN)
Forum de Competéncia em Informacao (COINFO) 3
Seminario de Informacdo, Tecnologia e Inovacao (SITI) 3
Conferéncia Internacional BIREDIAL-ISTEC 3
Conferéncia Lusofona de Ciéncia Aberta (CONFOA) 3
International Conference on Information and Documentation Systems 3
(IBERSid)
Encuentro Latinoamericano de Bibliotecarios Archivistas y 3
Musedlogos (EBAM)
\World Library and Information Congress (IFLA WLIC) 3

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).
Nesse sentido, cabe ressaltar que ha mencGes diversas sobre eventos

organizados pelas Instituicbes de Ensino Superior (IES), por programas de
desenvolvimento docente proprios, além de eventos/congressos organizados por
instituicdes como a Rede Franco-Brasileira de Pesquisadores em Mediagdes e Usos
Sociais de Saberes e Informacdo (MUSSI), o Instituto Brasileiro de Informagéo em
Ciéncia e Tecnologia (IBICT), bem como a prépria ISKO (capitulo Brasil, Ibérico
e Reino Unido).

Observa-se que o Enancib, maior evento de pesquisa da area de Ciéncia da
Informac&o no pais, ndo é undnime entre as respostas, obtendo 75 indicacdes, o que

corresponde a 45,7% das respostas. Ademais, a mengéo a eventos como o CBBD e
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0 SNBU podem ser indicativa do foco profissional das/dos docentes de Ciéncia da
Informagéo.

Além dos eventos, os respondentes informaram ter participado de diversas
oficinas, workshops e cursos das mais variadas naturezas, tais como cursos de
idiomas e de softwares especificos (DSpace, Adobe inDesign, Microsoft PowerBi,
RStudio e GSuite), bem como aqueles especificos da area de Ciéncia da
Informacdo, como preservacdo e conservacdo de acervos (fisicos e digitais), de
catalogacdo em RDA e em MARC21, entre outras atividades relacionadas a atuacao

profissional. A Tabela 4 apresenta as principais mengdes consolidadas feitas pelos

respondentes:
Tabela 4: Cursos realizados pelos respondentes.
Tipo de Atividades Quantidade
Curso: Desenvolvimento Docente oferecidos pela IES 6

Curso: Metodologias Ativas de Ensino

Oficinas de Paleografia

Cursos/Oficinas Ambientes Digitais (Moodle, Teams, Google)

\Workshop de Informacdo, Dados e Tecnologia (WIDaT)

Curso: Preparatério Ensino Remoto e Letramento Digital

NINIDNDIN]W| P>

Curso: Diccéo e Oratoria

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

Em um primeiro momento, é importante destacar que a pesquisa foi
realizada durante a emergéncia global causada pela Pandemia da COVID19.
Embora ja tenham se passado quase dois anos desde o seu inicio, alguns efeitos e
consequéncias tanto no ensino, na pesquisa e na extensdo ainda se refletem na
atividade docente atual. Esta pode ser uma justificativa para a busca de treinamento
quanto ao uso de ferramentas digitais e a oferta do Ensino a Distancia (EAD), em
atividades que costumam ser oferecidas pelas IES nas quais os docentes atuam.
Embora os efeitos da pandemia ndo sejam objeto desta pesquisa, é possivel indicar
a preocupacao dos respondentes quanto ao ensino remoto.

A busca por treinamento de Ensino a Distancia (EAD) também pode ser
reflexo do aumento do nimero de matriculas nesta modalidade: 19,1% no periodo
2018 e 2019 (BRASIL, 2019). Cabe destacar aqui a criacdo, em 2018, do curso
nacional de Bacharelado em Biblioteconomia na modalidade a distancia pela
Universidade Aberta do Brasil em convénio com a Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e Conselho Federal de
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Biblioteconomia (CFB). O convénio CAPES/UAB/CFB impulsionou a oferta desta
modalidade de ensino nas IES publicas e a formacdo dos profissionais
(CONSELHO FEDERAL DE BIBLIOTECONOMIA, 2021).

Outra mengéo merece ser dada aos cursos oferecidos por instituigdes como
a Federacdo Brasileira de Associacdes de Bibliotecarios, Cientistas de Informacéo
e Instituicbes (FEBAB), a Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP), o
Instituto Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) e a Fundacao

Fernando Henrique Cardoso (FHC).

Considerac0es Finais

Diante da pretensdo de se estabelecer um perfil dos docentes da area de
Ciéncia da Informacdo no Brasil, o questionario foi enviado para pessoas que
ministram aulas nos cursos de graduacdo em Arquivologia, Biblioteconomia,
Ciéncia da Informacdo, Gestdo da Informacao e Museologia.

O questionario foi respondido por 164 docentes, representando cerca de
18% do volume estimado de docentes brasileiros na area. Observa-se o predominio
das pessoas que se declaram do género feminino, com média de 50 anos (variacéo
entre 26 a 76 anos completos em 2022) e que, em sua maioria (90%), atuam em
IES, e possuem doutorado. O maior volume de respondentes é dos Estados de Minas
Gerais (MG), Rio Grande do Sul (RS) e Séo Paulo (SP).

Observou-se grande participacdo e envolvimento das/dos docentes em
eventos da area (congressos, semindrios e conferéncias) e baixa participacdo nos
cursos de longa duragéo, tais como aperfeicoamento e especializagdo. Webinarios
e Lives também tiveram grande adesdo das/dos docentes.

O Enancib desponta como o evento de maior participacdo entre os docentes,
representando, no entanto, metade dos respondentes. Atividades relacionadas ao
curso de Museologia foram pouco mencionadas.

Tanto o0 ensino remoto quanto o presencial tém se expandido
consideravelmente no Brasil com aumento na oferta de vagas, cujo crescimento
acompanha muito a insercdo de novas tecnologias. Percebe-se uma preocupacéo
docente quanto a essas novas possibilidades de ensino, sem que seja possivel dizer
se isso é reflexo do chamado “ensino remoto emergencial” devido a pandemia da
COVID19 ou pela criacdo do curso nacional de Bacharelado em Biblioteconomia
na modalidade a distancia pelo convénio UAB/CAPES/CFB.
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Entende-se que esse estudo seja um pontapé inicial para que se entenda o
perfil das/dos docentes na area de Ciéncia da Informacéo, bem como sua interacéo
com as redes académico-cientificas. A partir dessa, e de futuras pesquisas,
instituicbes de classe profissional, redes de pesquisa, instituicbes de ensino
superior, dentre outros, poderdo nortear atividades de desenvolvimento de
habilidades e competéncias para esses profissionais, bem como formagéo

continuada.
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